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Resumen
En el siguiente articulo, Gary Bailey, Presidente de la FITS Mundial ofrece su vision
del Trabajo Social desde una perspectiva global para el nimero 100 de la revista
Servicios Sociales y Politica Social.

Palabras claves
Paz, trabajo social, Agenda Global, profesion.

Abstract
In this article, Gary Bailey, IFSW President, offers his view of Social Work from a global
perspective to the number 100 of the Journal “Social Services and Social Policy”.

Keywords
Peace, Social Work, Global Agenda, profession

Gary Bailey
MSWACSW

Masters of Social Work
IFSW President
president@ifsw.org



Vision del trabajo social desde una perspectiva glohal

En primer lugar quiero hacer llegar mis felici-
taciones a nuestros colegas espafioles de trabajo
social en esta gran ocasion con motivo de la pu-
blicacion de la edicion nimero 100 de su revista
profesional. Desde 1984 os habéis establecido
como lideres en el campo del trabajo social y en la
difusion de los conocimientos a colegas y a la pro-
fesion. Mis mejores y mas sinceros deseos para
otros 100 que estan por venir.

En junio de 2012, la ganadora del Premio Nobel
de la Paz de 1991 Aung San Suu Kyi dijo:

“La paz en el mundo es indivisible. Mientras
haya fuerzas negativas sobreponiéndose a las
fuerzas positivas estaremos todos en riesgo. Es
cuestionable que todas las fuerzas negativas
puedan eliminarse. La respuesta es sencilla:
“ino!”. La naturaleza humana implica tanto fuerzas
negativas como positivas. Sin embargo, también
esta en la naturaleza humana el poder reforzar
lo positivo y minimizar o neutralizar lo negativo.
La paz absoluta en el mundo es un objetivo im-
posible. Pero es algo hacia lo que debemos de
sequir encaminandonos con los ojos fijos en ello
como un viajero que cruza el desierto fija sus ojos
en la estrella que le guiara a la salvacion. Aunque
no logremos la paz perfecta en esta tierra, porque
la paz perfecta no es de esta tierra, los esfuerzos
comunes para ganar la paz uniran a los individuos
y las naciones con confianza y amistad y ayudaran
a hacer que la comunidad humana universal sea
mads segura y bondadosa. He usado la palabra
bondad después de una cuidadosa reflexion; una
reflexion cuidadosa que se ha extendido muchos
aros. De todos los frutos dulces de la adversidad,
y dejadme que os diga que €sos frutos no son nu-
merosos, el mas valioso es la leccion que apren-
di sobre el valor de la bondad. Todo acto de bon-
dad que he recibido, grande o pequerio, me ha
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convencido de que nunca sobrarda bondad en
nuestro mundo. Ser bondadoso significa respon-
der con sensibilidad y candor humano a las
esperanzas y necesidades de los demds. Hasta el
menor acto de bondad puede consolar un corazon
apesadumbrado. La bondad puede cambiarle la
vida a las personas”"

Como trabajadores sociales entendemos estas
palabras y el impacto que tiene la bondad. Ser
bondadosos no significa que no actuemos po-
liticamente, es solo el reconocimiento de nuestra
humanidad, de que en ocasiones basta con estar
en contacto, presentes, escuchar a alguien. La pro-
fesion del trabajo social y los trabajadores socia-
les profesionales mejoran y enriquecen las vidas de
individuos y familias y ayudan a construir comu-
nidades fuertes. El trabajo social es la profe-
sion global de ayudar. Los trabajadores sociales
aportan servicios claves en zonas rurales, urbanas
y suburbanas y han sido durante mucho tiempo
una salvaguarda en muchos campos, incluido el
bienestar infantil, la salud mental y de la conducta,
las personas mayores, los presidiarios, la salud de
los veteranos y la asistencia ante catastrofes.

Hay una necesidad de que personas cualificadas
y con talento sigan llegando al campo del
trabajo social. Al mismo tiempo los problemas
de financiacion de programas y servicios, el
coste de la educacion superior en EEUU, los
salarios congelados en este sector debido en
gran parte a la situacion financiera global debido
al derrumbamiento de la economia y las nuevas
medidas de austeridad que se han impuesto,
estan haciendo que desarrollar una carrera como
trabajador social se haga imposible para muchos.

En 2010, las tres organizaciones mundiales de
trabajo social acordaron en Hong Kong que el
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trabajo social en el mundo

campo del trabajo social, la practica y la formacion
del mismo son marginados en nuestros paises
de procedencia asi como en organizaciones
internacionales. En algunas areas de desarrollo
social la decision de organizar un “Congreso”
comun con nuestras organizaciones hermanas fue
una importante decision ‘politica’ para orquestar el
trabajo social, los efectivos de desarrollo social y los
educadores de trabajo social que querian trabajar
juntos para fijar una serie de objetivos comunes.
Los retos que afrontamos son muchos y necesitan
una voz unida y mas solidaridad. La situacion
global llama a una mayor unidad del trabajo social
y una mayor participacion. Mas alla del acuerdo
de la necesidad de estar organizados y de ser
relevantes en el panorama internacional, tenemos
que desarrollar maneras mas efectivas y claras de
promover estrategias y acciones que influyan en
la elaboracion de los planes internacionales. La
Agenda Global de Trabajo Social y Desarrollo Social
de Hong Kong se concibié como el principio de un
movimiento mas grande que queremos liderar
como organizaciones internacionales en respuesta
a: las desigualdades economicas entre paises
y regiones; el aumento de la desigualdad y su
impacto en las poblaciones marginadas, la pre-
vencion y la gestion de catastrofes provocadas
por el ser humano y sus implicaciones para la
profesion de trabajador social y el medio am-
biente, la creciente inestabilidad politica, la vio-
lencia, dominacion, la erosion de los procesos de
paz, el aumento del terrorismo, la respuesta de
los estados y su manera de gestionar conflictos
globales: la violacion de los derechos humanos
en el actual contexto social, politico y econémico,
la migracion de refugiados, los inmigrantes y
la manera de gestionar estos fenomenos y sus
implicaciones futuras; asuntos familiares y ame-
nazas a la vida debidos a la transformacion del
mundo.
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Hay cinco temas globales que querria resaltar:

1. El trabajo social es necesario para crear
familias y comunidades saludables.

2. Los ftrabajadores sociales son pro-
fesionales con una formacion especia-lizada
y experiencia.

3. Los trabajadores sociales proveen una larga
lista de servicios en muy variados aspectos
de la vida de las personas y muy diversas
localizaciones.

4. La profesion afronta serias amenazas
que afectan a su habilidad para cumplir su
objetivo social.

5. Los gobiernos tienen la responsabilidad de
apoyar la profesion del trabajo social.

Gran parte de la sociedad piensa que solo se
encontraran con trabajadores sociales cuando
tengan un problema, como desplazar a un familiar
al hospital o centro asistencial y debido a esto
hay una escasa comprension del verdadero papel
del trabajo social y los trabajadores sociales. No
obstante nosotros sabemos que trabajamos para
mejorar la vida de los individuos, las familias y las
comunidades a lo largo y ancho de la nacién y en
el resto del mundo y sabemos que la necesidad
de trabajo social ird en aumento con el paso del
tiempo. A lo largo de mi carrera me he encontrado
con gente que conoce el trabajo social en general,
pero que desconoce la formacion y la acreditacion

7]
2 T http://www.nobelprize.org/nobel_prizes/peace/laureates/1991/
g kyi-lecture.html (Fecha de Consulta 29.01.13)
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que se necesitan para ser trabajador social, no
aprecian la diversidad de este trabajo y confunden
a asistentes sociales y empleados de servicios
sociales con los trabajadores sociales.

Los trabajadores sociales profesionales no solo
proveen servicios y ejercen en una variedad de
areas incluyendo el bienestar infantil y agencias
de adopcion, centros de accion en comunidad,
hospitales, oficinas gubernamentales, centros de
salud mental, albergues para personas sin hogar
y colegios. Nosotros también trabajamos con
personas de diverso origen étnico, cultural, racial,
economico y social. Ayudamos a la gente a superar
algunas de las peores amenazas en la vida como
la pobreza, la discriminacion, el abuso, la adiccion,
la enfermedad, el divorcio, la pérdida de seres
queridos, el desempleo, los problemas educativos
y la enfermedad mental.

Por ejemplo, el fenémeno conocido como “silver
tsunami” que emerge a medida que envejecen
las personas nacidas durante el llamado baby
boom va a requerir mas trabajadores sociales
en campos que van desde la salud mental al
consejo familiar pasando por el asesoramiento
en salud, los programas de grupo y gestion
de casos y en todo el mundo, los trabajadores
sociales seran los que aporten la mayor parte de
los servicios de salud mental, y trabajaran con ese
porcentaje de la poblacién mayor de 18 afios que
sufre enfermedades mentales. Los trabajadores
sociales asesoran a los estudiantes para prevenir
el abandono escolar, trabajan con ex presidiarios
para garantizar su reintegracion social, y ayudan
a los pacientes de enfermedades graves a tomar
decisiones respecto a su tratamiento.

Mientras la necesidad de trabajo social aumen-
tara con el tiempo, no estamos bien dotados para
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abastecer la demanda. Si los centros de formacion
de trabajadores sociales no logran atraer a jovenes
profesionales y si no retenemos a los trabajadores
sociales con experiencia, la poblacion va a sufrir
una falta de servicios fundamentales. Esto es par-
ticularmente cierto en el campo del bienestar de
las personas mayores. La profesion de trabajador
social ha existido durante mas de un siglo y ha
enriquecido muchas vidas. La formacion del tra-
bajador social es amplia y se puede aplicar en una
variedad de entornos, lo que hace esta profesion
relevante. Los trabajadores sociales estan for-
mados, tienen experiencia y ética y aportan una
diversa gama de servicios durante toda la vida de
una persona.

La gran poetisa feminista y leshiana Audre Lorde
dijo: “Cada uno de nosotros tiene algo de poder.
Puedes elegir si usas tu poder. Si lo haces, otros
también lo haran, y lo haran en tu nombre”.

jComprometamonos a usar nuestro poder y
preparémonos a hacer realidad y a actualizar los
compromisos de laAgenda Global de Trabajo Social
y Desarrollo Social y continuemos desarrollando la
profesion de trabajo social!
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