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Photovoice: voces sin sonido

Resumen
El presente articulo pretende potenciar la creatividad a la hora de explorar y
escoger técnicas de investigacion social que puedan adaptarse a diferentes ambitos
cientificos. En concreto el estudio refiere una revision conceptual, tedrica y practica
sobre la técnica de investigacion, accion y participacion llamada photovoice, atendiendo
a su origen, evolucion y a las diferencias que conlleva su experiencia desde distintos
parametros. Dicho estudio, a pesar de contar con una serie de limitaciones, aporta un
conjunto de resultados de donde se obtienen las ventajas y obstaculos del empleo de
photovoice para las ciencias sociales en general, y para el trabajo social en particular, el
cual a su vez también parece presentar contribuciones a dicha técnica.
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Abstract
This article intends to enhance creativity in exploring and selecting research techniques
and social intervention that can be adapted to different scientific fields. Specifically, the
study reports a theoretical and practical conceptual review of a research technicque called
photovoice. The study pays attention to its origin, evolution and differences associated to the
experience from different parameters. Despite having a number of limitations, this study
provides us with information regarding benefits and obstacles of using photovoice for social
sciences in general and social work in particular, which also seems to present contributions
to this techniques.
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Photovoice: voces sin sonido

Introduccion

Parece que hay evidencias sobradas de que la
mayoria de los programas educativos formales ol-
vidan potenciar de forma adecuada nuestra capa-
cidad creativa e innovadora para enfrentarnos a la
complejidad y diversidad del mundo que nos rodea.

Aunque fuese ideal que el desarrollo de la capa-
cidad creativa fuese iniciado desde los comienzos
del aprendizaje (una vez que el/la nifio/a cuente
con el desarrollo evolutivo necesario), seria muy
beneficioso que su estimulacion fuese continuada
durante los estudios universitarios y en cualquier
etapa evolutiva posterior. De esta manera, se es-
taria fortaleciendo la capacidad de adaptarnos y
enfrentarnos a los diferentes retos que nos encon-
tremos desde cualquier enfoque.

Esta estimulacion de la capacidad creativa de toda
persona como herramienta basica para la solucion
de problemas, y como medio para obtener bene-
ficios de cualquier aprendizaje, junto con la idea
de una eficiente relacion entre la importancia del
conocimiento tedrico y la adecuada practica expe-
rimental, han sido las protagonistas del conjunto de
motivaciones que han llevado a querer realizar este
estudio, a través de la busqueda de un concepto
bien definido y una posible eficaz técnica de inves-
tigacion creativa denominada photovoice.

1. Desarrollo

Desde siempre, nuestro sistema visual ha permi-
tido incorporar a nuestro conocimiento del mundo
cada una de las imagenes que vamos adquiriendo
desde el momento de nacer. Nuestros sentidos
nos acercan a la realidad que percibimos. De for-
ma visual sumamos, completamos y generamos
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nuevos conceptos al intelecto. Es por ello que las
imagenes son una estupenda fuente de informa-
cion (para videntes) en y para todos los ambitos, y
entre ellos se encuentra el ambito social.

En la actualidad, y sobre todo en el mundo occi-
dental, la tecnologia ha permitido que las imagenes
hayan pasado a conquistar nuestra vida cotidiana.
A lo largo del dia recibimos multitud de imagenes
a través de diferentes canales como los medios de
comunicacion, las redes sociales, la publicidad, etc.
Muchas de estas imagenes nos vienen dadas a tra-
vés de la fotografia.

Las fotografias (Berger, 2000) tienen la particula-
ridad de recoger imagenes que han sido separadas
del sitio y lugar donde aparecieron en un momento
dado, y por lo tanto, cuando las observamos, perci-
bimos que el/la autor/a de la fotografia escogié esa
imagen concreta de entre una multitud de posibili-
dades. Aunque las fotografias, en un primer momen-
to, se originaron para rememorar lo que estaba au-
sente, actualmente suponen una fuente de registro
donde poder apreciar el modo particular de obser-
vacion de su autor/a, convirtiéndose en un modo de
expresion y comunicacion con o sin fines artisticos.

Por tanto, no es de extrafar que el estudio de las
imagenes sea una herramienta de interés utiliza-
da dentro de las investigaciones e intervenciones
sociales. Las imagenes siempre tienen una inten-
cionalidad (Rose, 2003) que ha de ser tenida en
cuenta a la hora de elegir cualquier método de in-
tervencion o de investigacion desde tres diferentes
perspectivas; quienes realizan las imagenes, los
receptores-observadores y las propias imagenes.

En un estudio de Becker (citado en Rose, 2003)
sefiala que no hay un marco tedrico sobre el uso
de fotografias en la investigacion social, pero es-
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tablece una clasificacion atendiendo a las cualida-
des que se les pueden atribuir. Por un lado estarian
los métodos donde las fotografias dan soporte a
la investigacion (photo-elicitacion) y por otro lado,
los métodos donde las fotografias son un suple-
mento a la investigacion (photo-documentary).

A principio de los afios 90, Caroline Wang y Mary
Ann Burris comienzan a utilizar con un grupo mu-
jeres rurales chinas una herramienta innovadora
denominada photo novella, a la cual podemos
considerarla como el antecesor de photovoice. Su
pretension era que dichas mujeres rurales acce-
dieran a una camara fotogréafica y realizaran foto-
grafias que les ayudaran a tomar decisiones sobre
su propia vida a través de la practica de photo no-
vella como herramienta educacional. Photo nove-
lla deberia incluir nuevas voces en las decisiones
politicas a través del aprendizaje colectivo, el arte
y la accion (Wang & Burris, 1994).

Los objetivos principales de photo novella, si-
guiendo a Wang, Burris y Ping (1996), consistian
en empoderar a las mujeres rurales chinas, am-
pliar su conocimiento colectivo sobre sus proble-
mas de salud e informar a las/os responsables
politicos sobre las dificultades comunitarias de
dichas mujeres en ese campo. Utilizando photo
novella las mujeres rurales fueron capaces de te-
ner su propia voz y ser escuchadas a través de las
fotografias que tomaban.

El marco tedrico de photo novela y posterior-
mente de photovoice (Wang & burris, 1994; Wang,
Burris & Ping, 1996; Wang, Morrel-Samuels,
Hutchison, Bell & Pestronk, 2004) se basa en la
educacion como herramienta de empoderamiento
siguiendo la linea de la pedagogia de la liberacion
de Paulo Freire, teorias y politicas feministas que
postulan que la posicion de las mujeres no esté
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subordinada en la sociedad y las fotografias como
fuentes documentales de la vida cotidiana.

En 1997, las mismas autoras Wang y Burris, desde
el departamento de salud publica de la Universidad
de Michigan, publican un articulo sobre el concepto
y la metodologia de photovoice sustituyendo al de
photo novella. Sus autoras definen photovoice por
primera vez como “...un proceso mediante el cual
las personas pueden identificar, representar y me-
jorar sus comunidades a través de una técnica foto-
grafica” (Wang & Burris, 1997, p.369). Nos refieren
que en sus anteriores publicaciones habian deno-
minado a esta técnica como photo novella, pero al
ser éste un concepto dentro de la literatura descrito
como un proceso donde las personas hacen foto-
grafias 0 toman imagenes y cuentas una historia,
sin llegar mas alla, sustituyen este concepto por
el de photovoice considerandolo como un proceso
que incorpora objetivos diferentes.

Los principales objetivos de photovoice siguien-
do aWang (1999) son:

1. facilitar que los/as participantes documenten
y reflexionen acerca de lo que les preocupa
sobre su comunidad y las fortalezas que la
misma posee;

2. fomentar el dialogo critico, acerca de asuntos
individuales y comunitarios a través de grupos
de discusion, sobre las fotografias;

3. informar y ejercer influencia sobre agentes de
politica publica (p.185).

Aunque las autoras consideran que photovoice
presenta gran flexibilidad y adaptacion frente a
objetivos diversos, en un primer momento orien-
tan la utilizacion de photovoice al area de la salud,
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enfocandolo principalmente para llevar a cabo la
evaluacion participativa sobre las necesidades de
diferentes colectivos. El primer proyecto que uti-
lizd photovoice trabajo sobre las necesidades de
salud comunitaria entre muijeres rurales de la pro-
vincia de Yunnan, en China (Wang & Burris, 1994;
Wang, Burris & Piang, 1996).

Entre las ventajas que la técnica photovice puede
generar para conocer las necesidades de los dis-
tintos colectivos segun Wang y Burris (1997) son:

- El conocimiento sobre el punto de vista de los/
as propios/as afectados/as.

- La utilizacion de fotografias que en ocasiones
son mas sencillas y eficaces a la hora de ex-
presarse que las propias palabras.

- Considerarse un proceso abierto que permite
en todo momento adaptaciones, investigacio-
nes e intervenciones simultaneas.

- La obtencion de beneficios tangibles en las
personas que participan.

- Lograr la estimulacion, a través de las image-
nes, a la accion, crecimiento y conocimiento
de la comunidad.

Entre los obstaculos que photovoice presenta,
siguiendo a Wang y Burris (1997) son:

- El riesgo de que los propios investigadores/as
influyan en exceso sobre las/os participantes
a la hora de tomar las fotografias.

- Lasubjetividad de los/as investigadores/as en
el proceso de eleccion de las fotografias ele-
gidas para el registro o para ser debatidas.

- Los intereses de quienes financian los pro-
yectos.

Teniendo en cuenta la evolucion del concepto
de photovoice, es redefinido segiin Wang (1999)
como “una estrategia de investigacion, participa-
cion y de accion aplicada a la salud de la mujer”
(p.185).

En base a los estudios posteriores, el concepto
queda finalmente definido por Wang, et al. (2004)
como “una metodologia de investigacion, accion y
participacion basada en la compresion de las per-
sonas sobre su propia vida” (p.911).

En la practica, photovoice proporciona camaras
de fotos a las personas que forman parte de una
comunidad para que tomen fotografias que refle-
jando su vida diaria, den lugar a que se establezca
una reflexion critica sobre las necesidades (socia-
les, econdmicas, culturales...) de esa comunidad.

Aunque existe diversidad y flexibilidad a la hora
de poner en practica la técnica, existe un itinerario
orientativo para su puesta en marcha.

En primer lugar, se contactaria con el colectivo o
comunidad que se fuera a trabajar, a través de un/a
facilitador/a o0 un grupo de facilitadores/as que tu-
vieran conocimiento sobre la comunidad con la que
se trabaja, sobre técnica y ética para tomar las foto-
grafias, y sobre trabajo grupal (Wang & Burris, 1997).

En segundo lugar, los/as facilitadoras/es (Pa-
libroda, Krieg, Murdork & Havelock, 2009; Wang
1999) estructurarian y organizarian la experiencia
practica o proyecto photovoice trabajando princi-
palmente sobre el presupuesto, la calendarizacion
de las reuniones, los recursos necesarios para el
proyecto y la incorporacion de participantes.
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Para la eleccion de los/as participantes se reali-
zarian charlas informativas en la comunidad sobre
la técnica y el proceso de un proyecto photovoice
(Wang & Burris 1997) de donde se solicitaria par-
ticipacion voluntaria en el proyecto a través de un
grupo de trabajo que se reuniria secuencialmente
segun disponibilidades.

En las sesiones siguientes, (Palibroda et al.
2009; Wang 1999) los/as participantes del grupo,
trabajando en grupos de discusion, decidirian sus
objetivos grupales/comunitarios. Y una vez deci-
didos, tomarian fotografias de sus vidas diarias y
de su comunidad en relacion al tema y objetivos
que han decidido trabajar. Las fotografias serian
una herramienta para compartir con el resto del
grupo y entablar un debate critico y reflexivo so-
bre ellas.

Por dltimo, (Wang 1999; Wang & Burris 1997)
enfatizan que los/as participantes prepararian ex-
posiciones publicas de las fotografias realizadas
por ellos/ellas mismo/as para atraer la atencion de
los/as actores politicos sobre los problemas iden-
tificados, influirles en la comprension de dichas
necesidades y aportar propuestas y/o soluciones
basadas en el conocimiento de las personas direc-
tamente vinculadas a esa realidad.

2. Método

Con el fin de investigar en mayor medida la téc-
nica photovoice se ha trabajado con un método
de caracter cualitativo. Los objetivos principales
fueros: investigar desde qué instituciones y areas
de trabajo se realizan el estudio y la practica de
photovoice, conocer su desarrollo evolutivo y ana-
lizar las posibles aportaciones del trabajo social a
la técnica.
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Con la pretension de alcanzar los objetivos ante-
riormente expuestos se ha realizado una revision
de fuentes secundarias con el servidor bibliogra-
fico de bases de datos PROQUEST utilizando el
descriptor photovoice (asi mismo se investigo con
los términos de fotovoz —traduccion a la lengua
castellana del término photovoice— y photo novela
sin obtener ningtn resultado significativo).

Las limitaciones de busqueda fueron: texto com-
pleto, revista cientifica, todas las fechas, cual-
quier tipo de documento y en todos los idiomas.
Las bases de datos utilizadas provienen de ABI/
INFORM Complete, Ebrary, ERIC, FRANCIS, GeoRef,
ProQuest Biological Science Collection, ProQuest
Research Library, PsycINFO, PsycARTICLES, Re-
search Library, Social Services Abstract, y Socio-
logical Abstract.

Con esta busqueda inicial aparecieron 182 arti-
culos con el descriptor photovoice y se clasificaron
atendiendo a: por un lado articulos que no eran
propiamente sobre photovoice, sino donde el des-
criptor photovoice aparecia solamente referencia-
do en el texto o en la bibliografia, (7=106), y por
otro, articulos sobre investigaciones, intervencio-
nes, o proyectos referidos directamente al término
photovoice (n=76).

De estos ultimos 76 articulos mencionados, se
inici6 un posterior andlisis a través de un esquema
codificado descriptivo para la recogida de datos,
donde se incluyeron las categorias de: nombre del
autor/a, titulo de la publicacion, area de conoci-
miento del autor/ra, titulo de la publicacion, afo
publicado, concepto photovoice segun el/la autor/
ora, area o ambito de trabajo, colectivo/tematica
del proyecto, pais donde se publica y diferencias
apreciadas tanto en el marco tedrico como en la
practica, ventajas y obstaculos observados por
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autor/a sobre photovoice, y bases de datos donde
se publica el articulo. Una vez que la informacion
se distribuyd en las diferentes categorias mencio-
nadas, se generé una matriz de datos en formato
Excel.

Ademas, se realizd una revision de fuentes se-
cundarias especializadas en trabajo social y meto-
dologias comunitarias o grupales.

La presente investigacion ha sufrido algunas li-
mitaciones centradas en el estudio exclusivo de
aquellos articulos correspondientes a las bases
de datos que tiene acceso a través del servidor
PROQUEST.

3. Resultados de la investigacion:
analisis y discusion

A pesar de las limitaciones, el presente estudio
aporta una serie de resultados que, junto a su pos-
terior analisis, pueden ser de utilidad para el cono-
cimiento cientifico en general y en concreto para
el trabajo social. Dentro de estos resultados se
destacan las ventajas y obstaculos de la técnica
de photovoice a las ciencias sociales y las posibles
contribuciones del trabajo social a photovoice.

Los resultados de la investigacion indican que los
articulos que se publican sobre el concepto pho-
tovoice en las bases de datos consultadas y con
las limitaciones descritas, se originan fundamen-
talmente en las universidades.

Dentro de las universidades, destacan con gran
peso, las/os autoras/es de los articulos que tie-
nen su area de conocimiento en departamentos
relacionados con la salud (enfermeria, salud co-
munitaria, psicologia, gerontologia...). También se
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puede encontrar, pero en menor cantidad, articu-
los publicados desde los departamentos de edu-
cacion, sociologia, comunidades. Y de forma resi-
dual se han encontrado articulos publicados desde
departamentos de trabajo social, medioambiente,
negocios, metodologias visuales de distintas uni-
versidades.

Las publicaciones o revistas cientificas donde se
publican dichos articulos siguen la tendencia ante-
riormente mencionada, es decir, son publicaciones
relacionadas con la salud, y dentro de éstas des-
tacan las publicaciones de ciencias del compor-
tamiento y de la salud. Ademas, las publicaciones
relacionadas con la educacion y las relacionadas
con la infancia son también bastante frecuentes.

Como se ha sefialado anteriormente, las autoras
de photovoice iniciaron sus experiencias practicas
en el campo de la salud comunitaria, con especial
énfasis en la educacion como via de conocimiento
para superar las limitaciones sanitarias. Al ser pu-
blicados estos articulos principalmente en revistas
cientificas relacionadas con la salud y con la edu-
cacion, es ldgico que photovoice haya tenido mas
difusion y desarrollo en ese campo.

Por otro lado, photovoice ha sido utilizado casi
exclusivamente en paises anglosajones, siendo
los Estados Unidos y Canada los principales paises
donde actualmente se utiliza photovoice. También
es manejado en Reino Unido, Australia y Nueva
Zelanda. Solamente se hall6 en la bisqueda reali-
zada un articulo cuyo pais de origen no fuera an-
glosajon, tratandose de Hungria.

Se puede deducir, segun lo anteriormente ex-
puesto, que es de la lengua inglesa de la que se
sirven para la publicacion de dichos articulos, in-
cluido el publicado en Hungria. De hecho, haciendo
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la busqueda de articulos con descriptor photovoi-
ce pero sin seleccionar el idioma inglés, no apare-
cia ningun resultado.

En la investigacion no se han encontrado dife-
rencias relevantes observadas en la utilizacion de
photovoice tanto en su puesta en practica como
en el marco tedrico en distintos paises.

Photovoice ha tenido una mayor acogida como
técnica de investigacion en los paises del ambito
anglosajon que en los de ambito continental euro-
peo. Ello puede deberse a diversas causas. Una de
las posibles explicaciones puede encontrarse en la
mejor adaptabilidad de dicha técnica a la concep-
cion social individualista, analitica y pragmatica
que impera en la cultura anglosajona, en relacion
a la mas acusada vision estructuralista, idealista y
comunitaria de la continental.

El concepto de photovoice comienza a ser des-
crito por sus autoras a principio de los afios no-
venta, y es a mediados y finales de esa década
cuando publican diversos articulos sobre éste. A
principio del siguiente siglo empieza a ser usado
de manera gradual, siendo 2011 y 2012 los afios
de maxima produccion cientifica en cuanto a arti-
culos publicados sobre photovoice se refiere. Sin
embargo parece que en 2013 desciende conside-
rablemente la produccion de publicaciones (este
Ultimo dato se debe tomar con cautela, ya que la
busqueda de articulos en las bases de datos se
realizé en enero del 2014, y es posible que los ser-
vidores bibliograficos tarden en cargar y actualizar
las publicaciones del dltimo trimestre del 2013).

Otro aspecto de gran relevancia para la investi-
gacion fue el deseo de conocer en mayor profun-
didad desde qué enfoques y como definian las/os
autoras/es el término de photovoice en los articu-
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los publicados. Se ha podido comprobar que existe
gran diversidad en ambos aspectos en las distintas
publicaciones, encontrandome con los siguientes
encuadres, enfoques o definiciones: herramienta,
herramienta de investigacion accion y participa-
cion, técnica, técnica de investigacion cualitativa de
investigacion accion participacion, proceso, méto-
do, método de investigacion accion participacion,
metodologia de investigacion accion participacion,
estrategia, programa, etc. Siendo método, metodo-
logia y técnica los mas utilizados.

Es posible que la gran diversidad a la hora de
nombrar y categorizar un término pueda haber
repercutido en que sea menormente difundido.
A la hora de realizar una investigacion, puede ser
confuso no tener claro lo que es en si photovoice,
pudiendo ser rechazado en un primer momento
por cualquier investigador/a por otro concepto
mas claro. Es posible también considerar a este
respecto, siguiendo a Marrandi, Archemi y Pio-
vani (2007), que la palabra método tiende en la
actualidad por el intercambio de conocimiento por
la influencia norteamericana, a confundirse con
técnica y metodologia.

Aunque las autoras definen photovoice de diver-
sas maneras a lo largo de su evolucion (proceso,
método, metodologia y estrategia), se considera,
siguiendo a Marrandi et al., que photovoice es una
técnica fotografica que utiliza un enfoque cualita-
tivo de investigacion, participacion y accion para
producir el conocimiento cientifico.

Otro resultado es el que indica que este concep-
to permite una facil adaptacion y combinacion con
otras técnicas de investigacion cualitativa. En nume-
rosos articulos se observa que se combina la técnica
photovoice con otras técnicas de investigacion como
la entrevista o los grupos focales. Del mismo modo,
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en ofra serie de articulos adaptan la técnica a las
necesidades particulares de la investigacion.

Mujeres rurales chinas fue el primer colectivo
donde las autoras de photovoice trabajaron en los
afios 90. En la actualidad, photovoice trabaja con
una gran diversidad de colectivos entre los que des-
taco: mujeres, nifias/os y jévenes con distintas pro-
blematicas, migrantes, refugiados, gitanos, barrios
vulnerables, enfermos, mayores, homosexuales e
indigenas. Photovoice trabaja con dichos colectivos
mencionados fundamentalmente en los ambitos de
lo social, de la salud, y la educacion.

3.1 Ventajas y Obstaculos de photovoice

Hasta el momento se ha intentado describir y
analizar los resultados de las investigaciones.
A continuacion, se expondran tanto las ventajas
como los obstaculos para las ciencias sociales y
para el trabajo social que presentan las/os distin-
tas/os autoras/es sobre photovoice.

- Photovoice tiene la capacidad de promover la
participacion de las personas en su comunidad
(Nykiforuk et al., 2011; Chio & Fandt, 2007; Fos-
ter-Fishman, Nowell, Deacon, Nievar & McCann,
2005; Henry, Ramdath, White, Mangroo, 2013).

- Es una herramienta adecuada para ser usada
en el area de la educacion por su capacidad
de adaptacion (Chio & Fandt, 2007; Yonge,
Myrick, Ferguson & Grundy, 2013).

- Si photovoice se triangula con otras técnicas
potencia su efectividad (Jackson, 2013).

- Promueve la capacidad de comunicacion en-
tre los/as participantes (Foster-Fishman et al.,
2005; Gray, 2011).

Resulta una técnica especialmente indicada
para dar voz a jovenes y atraerlos a través
de métodos no convencionales (Kelly, Sylvia,
Schwartz, Cobb & Veal, 2006; Foster-Fishman
etal., 2010; Gray, 2011).

Produce conocimiento de la comunidad con la
que se trabaja a nivel social, econémico y cul-
tural (Berbés-Blazquez, 2012; Foster-Fishman
et al., 2005; Henry et al., 2013; Kelley, 2011).

Facilita que salgan a la luz otros temas socia-
les que en investigaciones mas tradicionales y
menos creativas quizas no saldrian (Slutska-
ya, Simpson & Hughes, 2012; Werts, Brewer
& Mathews, 2012).

Permite pequefas pero practicas transfor-
maciones sociales y facilita los consensos
(Chandler & Baldwin, 2010; Lykes, Blanche,
& Hamber, 2003).

Tiene la capacidad de empoderar a nivel
individual y grupal y cohesionar a quienes
participan en su realizacion (Graziano, 2004;
Hergenrather, Rhodes & Clark, 2006).

Implica a las/os participantes en la elabora-
cion de los analisis de datos, y en la investiga-
cion en general (Henry et al., 2013).

Genera debate y posibles cambios en torno
a las politicas publicas (Haque & Eng, 2011;
Wang et al., 2004).

El acto de fotografiar estimula la participacion
(Cannuscio, et al., 2009).

Combina la reflexion y la accion de investi-
gadores e investigados. Es un aprendizaje
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bidireccional (Berbes-Blazquez, 2012; Harper,
2012; Newbury & Hoskins, 2008).

En cuanto a los obstaculos, las/os autoras/es
destacan:

- La facilidad a la hora de transmitir los prejui-
cios de las/os propias/os investigadoras/es.
El investigador puede sesgar y manipular
(Thompson et al., 2008; Yonge et al., 2013).

- Necesita mucha disponibilidad temporal por
parte de los/as participantes para llevar a la
practica la herramienta. Quienes no dispon-
gan de ello pueden llegar a sentirse margi-
nados (Jackson, 2013; Foster-Fishman et al.,
2010; Nowell, Berkowitz, Deacon, & Foster-
Fishman, 2006; Thompson et al., 2008).

- Falta representatividad en los resultados, por
lo que los datos no son generalizables (Jack-
son, 2013; Nowell et al., 2006).

- Se desconoce si el empoderamiento de los/las
participantes tiene efecto a largo plazo (Fos-
ter-Fishman et al., 2005).

- Necesitaria de un mayor seguimiento de los
proyectos a largo plazo y la realizacion de
estudios longitudinales (Bukowski & Buetow,
2011).

- La percepcion y el significado de las fotogra-
fias puede resultar ambiguo y confuso. Se
tiende a fotografiar lo externo (Berbes-Blaz-
quez, 2012).

- Latoma de fotografia dificulta la expresion de
conceptos abstractos (Cannuscio et al., 2009;
Gray, 2011).
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- Photovoice por si solo no cambia las estructu-
ras sociales (Hasper, 2012).

3.2.- ;Qué puede aportar el trabajo social a
photovoice?

En cuanto a las aportaciones del trabajo social
a la técnica photovoice podemos destacar a Mar-
chioni (1992) quien sugiere que en los métodos
y técnicas de investigacion e intervencion en las
ciencias sociales, una vez recogidos sistematica-
mente los resultados, éstos deben ser devueltos a
la comunidad e incluirlos en el plan de investiga-
cion e intervencion desde donde se trabaje. En el
caso de photovoice seria conveniente llevar a cabo
este proceso, ademas de realizando una exposi-
cion fotografica, distribuyéndose entre la comuni-
dad con la que se ha trabajado, una copia escrita
del proyecto photovoice realizado.

La evaluacion de seguimiento forma parte de casi
todos los planes, programas y proyectos sociales,
pero Lillo Herranz (2001) sefialan que asi mismo
debe de realizarse una evaluacion que compare
la situacion inicial con la final antes y después del
seguimiento, donde puedan ser medidas la efec-
tividad, eficacia, limitaciones e idoneidad del tra-
bajo. Por tanto, photovoice, deberia incluir algun
instrumento de evaluacion que indicase las dife-
rencias entre la situacion de partida y la situacion
final del trabajo.

Photovoice enfatiza el empoderamiento indivi-
dual a través del proceso de la toma de fotografias
y debates grupales de participacion personal, pero
seria necesario (L6pez Pelaez, 2010) no solamente
empoderar al individuo frente a sus posibles retos
personales, sino también encontrar la posibilidad
de capacitar a toda la comunidad para que se pue-
dan producir los cambios sociales necesarios.
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Otra aportacion, por parte de Bafes Tello (1994),
es la que sostiene que los proyectos sociales ten-
dran que tener en cuenta que, debido al sistema
de financiacion, puede que posean exclusivamen-
te un caracter asistencial en vez de prevencion y
promocion, cuyos objetivos principales sean ren-
tabilizar a corto plazo los presupuestos marcados,
por lo que a la hora de llevar a la practica photo-
voice, se convierte en otro factor mas a tener en
cuenta.

Para finalizar las aportaciones descubiertas del
trabajo social a la técnica de photovoice, se in-
cluyen las palabras de quien nos ensefia que los
procesos comunitarios surgen de la creatividad
personal y grupal, del aprendizaje conjunto y sus
transformaciones y del intercambio mutuo, todo
ello llevado a cabo con una disposicion positiva
Navarro (2004):

Los trabajadores sociales debemos compro-
meternos en la busqueda de nuevos recursos
creativos e imaginativos para el desarrollo
de una practica comunitaria que sea a la vez
aprendizaje de la solidaridad, transforma-
cion de los obstaculos individuales en posi-
bilidades colectivas, produccion inspirada de
nuevas narrativas, de modos alternativos de
descubrir la realidad participativamente y de
proyectar el futuro con pasion y esperanza
(p.221).

4. Conclusiones

La técnica photovoice trabaja con comunidades
y grupos desde la base, lo que permite a estos
colectivos conocer, pensar y participar de su co-
munidad a través de su voz y sus imagenes. Asi
mismo resulta una técnica adecuada para reali-
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zarse desde un enfoque cualitativo y creativo de
investigacion, accion y participacion.

El concepto photovoice podriamos describirlo
como una técnica para conocer y transformar la
realidad, que resulta particularmente interesante
para cambiar sociedades desde los poderes pu-
blicos. Dicha técnica puede ser legitima si hay un
consenso sobre la direccion de la investigacion y
peligrosa si desde arriba, los propios investigado-
res dirigen intencionalmente la experiencia.

Photovoice ha sido utilizado principalmente en
ambitos relacionados con lo social, la salud y la
educacion. Es utilizado por colectivos diversos, ya
que las imagenes y las fotografias son unas herra-
mientas sencillas de utilizar cuando se presentan
dificultades con el lenguaje o con el idioma o/y
para tratar temas complejos. Presenta un compo-
nente creativo (tanto desde el punto de vista de los
investigadores como del de las comunidades a las
que va dirigido) que la convierte especialmente en
unatécnica atractiva y estimulante, donde ademas
sus resultados son observables de forma sencilla
y estan al alcance de casi todas las personas.

Todo ello hace que la técnica photovoice sea re-
comendable para la investigacion e intervencion
en las ciencias sociales en general, y en particular
para el trabajo social, siempre y cuando tengamos
en cuenta las limitaciones que en cada caso pue-
dan llegar a darse.
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